CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
. Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Medi

Pharmacy

Ha Ngi,ngay thang  nam 20.....

HQP PONG CUNG CAP PHAN MEM

QUAN LY NHA THUOC MEDIGATE PHARMACY
SO i, /HDPM/MEDIGATE

Can ctr By Luat dan sy ciia Qudc hoi nuéc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viet Nam
s0 91/2015/QH13, ngay 24/11/2015, c6 hiéu luc tir ngay 01/01/2017;

Can ctr Luat thwong mai ctia Quoc hoi nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam
s6 36/2005/QH11, ngay 14/6/2005, c6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2006;

Can ctr vao nhu cau va niang luc cua Hai bén.

Chung t6i, dai dién cho cac bén ky hop dong, gom co:
BEN A: NHA THUOC..................

Dia chi:

Dai dién: Churc vu:
Ma sé thué:

bién thoai:

BEN B: CONG TY CO PHAN GIAlI PHAP CONG NGHE GO (GO
SOLUTIONS)

Dia chi: S6 99 TT7.2, Khu Tai dinh cu Pha Dién, P. Phi Dién, Q. Bac Tur Liém,

TP. Ha Noi

Pai dién: Ong Tran Danh Hoat Chirc vu: Giam déc

Tai khoan sb: 22210000122169

Tai: Ngan hang Pau tu phat trién Viét Nam (BIDV), Chi nhanh Thanh Xuén- Ha

Noi

M4 s6 thué: 0104888534

bién thoai: 024.3764.3888 Fax: 0437643666

Hai bén cting thdng nhat thoa thuan ky két hop dong cung cap phan mém Quan Iy

nha thuoc véi nhirng ndi dung yéu cau nhu sau:

Piéu 1: Giai thich tir ngir

Trong hop déng nay, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Phan mém: La phan mém Quan ly nha thuéc MEDIGATE Pharmacy do GO
SOLUTIONS cung cap.

2. Hé théng: la toan bo ha tang cong ngh¢ thong tin bao gom ha tang mang,
duong truyén két néi, phan cing, phan mém tng dung va cac thiét bi Cong

nghé khac. , ‘ 7
3. Ngay lam viéc: La cac ngay tha 2 dén thir 6 trong tuan, khdng ké nhitng ngay



nghi, ngay I& theo quy dinh cia Nha nuéc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét
Nam.

Ngay hop ddng cé hiéu luc: 1a ngay hop dong cé du chit ky hop 1& va dong
diu cua Hai bén

Phu luc: La phan khong thé tach roi caa hop dong, quy dinh noi dung chi tiét
cac diéu khoan, diéu kién cua Hop dong nay.

Sy ¢6: 12 16i hé théng do bén B cung cap phat sinh trong qué trinh sir dung hé
théng cua bén A.

Piéu 2: Ni dung va nguyén tac

1.

2.

Hop dong bao gém van ban hop ddng va cac phu luc kém theo 1a méot phan
khong thé tach roi cua Hop dong cu thé nhu sau:

Phu luc 01: Pon gia va diéu khoan thanh toan

Phu lyc 02: Pham vi va danh sach tinh nang Phan mém
Bén B s& cung cap cho bén A phan mém Quan ly nha thuéc MEDIGATE
Pharmacy phuc vu cong viéc cia bén A vaéi cac tinh nang tai Phu luc 02;

Piéu 3: Quyen va trach nhiém cia cac bén
1.

Quyén va trach nhiém ciia bén A

e Phdi hop véi bén B trién khai, huéng dan sir dung va ban giao Phan mém.,

e Ty dam bao ha ting may tinh va duong truyén két ni dén phan mém do
bén B cung cap.

e Cung cép va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac ctua cac danh muc dit liéu
khi thyuc hién cai dit va ciu hinh bude dau cho phan mém.

e Dam bao cac noi dung thong tin qua hé théng 1a hop phap, khong trai véi
dao duc, thuan phong my tuc cia Viét Nam va dam bao bén A cé quyén
s& hitu va str dung, cung cap cac thong tin d6 mot cach hop phép. Bén A
chiu moi trach nhiém lién quan dén néi dung théng tin, dir liéu do bén A
cung cap trén hé théng bao gom nhung khéng giéi han trach nhiém giai
quyét khiéu nai, bdi thuong thiét hai cho bén B va/hoic bén thi ba (néu
cd) do cac hanh vi vi pham cta minh gay ra.

e Quan ly, s dung va tu chiu trach nhiém vé viéc bao vé thong tin tai
khoan truy cap phan mém do bén B cung cap (gom tén tai khoan, mat
khau tai khoan), khong dé lot, 16 thong tin dudi moi hinh thuc cho céc ca
nhan va/hoic cac bén lién quan khong c6 tham quyeén st dung.

e Théng béo kip thoi cac 181, su ¢b xay ra trong qua trinh van hanh st dung
cho bén B, cham nhat 1a sau 04 (b4n) gio ké tir thoi diém phét sinh 16i, sy
c¢b. Thuc hién theo huéng dan cua bén B trong viéc phan tich tim hiéu
nguyén nhan ciing nhu thuc hién cach khac phuc 16i va su cé phat sinh.

e Bén A dong y va chip nhan cac quy dinh ciing nhu chinh sach st dung
Phan mém méi (néu c6) do bén B cap nhat thdng bao qua hé théng Phan
mém. Trong truong hop khdng chap nhan, bén A ¢ quyén khong tiép tuc
gia han va sir dung phan mém.

e Chiu trdch nhiém thanh toan cho Bén B theo ding ky han va dung quy
dinh tai Hop dong.



2.

Quyén va trach nhiém cia Bén B

Phéi hop vai bén A trién khai, huéng dan st dung Phan mém.

C6 trach nhiém cung cap cho bén A Phan mém theo diing mé ta quy dinh
tai Phu luc 02.

C6 quyén thay d6i cac quy dinh ciing nhu chinh sach sir dung phan mém
khdng can béo trudc vai bén A (bao gdm ca don gia duy tri sir dung phan
mém). Khi thay d6i bén B cip nhat thong tin quy dinh va chinh sach mai
trén hé thong phan mém.

C6 quyén khoa tai khoan sir dung Phian mém hoic chdm dat hop ddng
cung cap Phan mém trong trudong hop bén A hét han st dung nhung
khong gia han va/hoac khong thanh toan theo dung thoi han quy dinh
va/hoic bén B phat hién noi dung thong tin do bén A cung cap qua hé
théng 1a vi pham dao duc, thuan phong my tuc ciing nhu cac quy dinh
phap luat cua Viét Nam.

Chiu trach nhiém thyuc hién nghia vu nop toan bo moi loai thué va phi theo
qui dinh cia Nha nudéc.

Picu 4: Piéu khoan hd trg bao hanh

Thoi han bao hanh: Trong suét thoi gian thuc hién hop dong

Noi dung bao hanh:

- Bén B c¢6 trach nhiém nang cdp Phan mém mién phi nham dap ung
c4c yéu cau thay d6i do Bo Y té ban hanh;

- Bén B ¢6 trach nhiém dam bao ha tang va duy tri Phan mém dé bén A
st dung lién tuc bao gom ca ngay nghi va I& tét theo quy dinh cua
phap luat. Thuc hién tiép nhan, hd tro xir ly Kip thoi cac 16i phét sinh
theo thong béo cua bén A trong subt thoi gian thuc hién hop dong.

- Dit liéu cta bén A duoc bén B Iuu trit trong thoi gian 01 (mot) nam
tinh tr thoi diém cham dut hop dong. Truong hop bén A van muén
bén B luu trit trén hé thong cia bén B thi hai bén tién hanh dam phéan
phuong an va muc gid phu hop.

Picu 5: Sira d6i va cham dirt hop dong

Stra doi hop dong: Khi cdc bén c6 su thay doi vé cac diéu khoan trong hop
dong cling nhu cén thay doi, bo sung thém céc di€u khoan, quy dinh hoac yéu
cau maéi thi cac bén can thong nhat va ky ket thanh Phu lyc dinh kem.

Hop dong nay s€ cham dut khi xay ra mot trong cac truong hop sau day

1.

Ca hai bén ddng y cham dut hop ddng nady bang vin ban. Trong trudng
hop d6 hai bén s& phai thoa thuan vé cac diéu kién cu thé lién quan toi
viéc cham dat Hop dong.

Mot trong hai bén bi thanh ly, giai thé hoic dinh chi hoat dong, trong
truong hop ndy Hop dong sé& cham dut bing cach thirc do hai bén thoa
thuan hoac phu hop véi cac quy dinh cuaa phap luat hién hanh.

Pon phuong cham dut hop dong

Mot bén ¢ quyén don phuong cham dut hop dong néu chimg minh duoc
bén kia da vi pham trong viéc thuc hién cac trach nhiém da quy dinh trong



hop dong va khong co bat ky sta chita, khic phuc trong thoi han 30 (ba
muoi) ngay ké tir khi nhian duoc théng bao cua bén bi vi pham.

Néu hop dong bi chdm drt theo quy dinh tai diém trén, thi ngoai viéc boi
thuong toan bo thiét hai thuc té va truc tiép cho bén bi vi pham, bén vi
pham con phai chiu trach nhiém theo quy dinh tai diéu 6 cua Hop dong.
Khi cham dat hop dong, cac bén c6 nghia vu: Thuc hién tat toan cac
khoan ng con lai giira hai bén lién quan dén viéc thuc hién theo quy dinh
tai noi dung Hop dong, cac Phu luc cia Hop dong va cac Phu luc bo sung
(néu c6) duoc hai bén ky két trong qua trinh thuc hién hop ddng, trir khi
hai bén c6 thoa thuan khac.

Piéu 6: Boi thwong thiét hai va phat vi pham hgp déng

Néu mot trong cac Bén vi pham cac diéu khoan cam két quy dinh trong
Hop dong nay (bao gom ca Phy luc dinh kém) thi bén vi pham phai chiu
trach nhiém trudc phap luat va boi thuong thiét hai gay ra cho bén bi vi
pham.

Ngoai boi thuong thiét hai néu trén, Bén vi pham con phai tra mot khoan
tién phat hop dong cho bén bi vi pham do hanh vi vi pham gay ra. Muc
phat vi pham hop dong duoc xac dinh twong dwong 8% phan gia tri hop
dong vi pham.

Piéu 7: Truong hop bat kha khang

“Bat kha khang” 1a sy kién xay ra mang tinh khach quan va nam ngoai
tam kiém soét cta cac Bén nhu dong dat, bio, 1d, lut, song than, 16 dat;
hoa hoan; chién tranh hoic c6 nguy co xay ra chién tranh va cac tham hoa
khac chua luong hét trude duoc hoic nhiing yéu cau cua co quan nha
nuéc co tham quyén cua Viét Nam phd hop véi quy dinh caa Phap luat.
Viéc mot trong hai Bén khdng hoan thanh trach nhiém, cong viéc cua
minh do trudng hop “Bat kha khang” s& khong phai 1a co so dé Bén kia
cham dut hop déng. Tuy nhién, Bén bi anh huong boi sy kién “Bét kha
khang c6 nghia vu phai:
Tlen hanh cac bién phap ngan ngura hop ly va céc bién phap thay thé
can thiét dé han ché t6i da anh huong do sy kién Bat kha khang gay
ra.
- Théng bao ngay cho Bén kia vé su kién Bat kha khang xay ra trong
vong 01 (mét) ngay ngay sau khi xay ra su kién Bat kha khang.

Piéu 8: Giai quyét tranh chap

Bén A va Bén B c6 trach nhiém giai quyét cac tranh chap phat sinh giira
hai Bén thong qua thuong luong, hoa giai.

Néu tranh chap khong thé glal quyet dugc bang thuong luong, hoa giai thi
bat ky Bén nao cling déu co thé yéu cau dua viéc tranh chap lén Toa an
Kinh té Ha Noi dé giai quyet theo quy dinh ctua Phép luat. Phan quyét cua
Toa &n 1a quyét dinh cudi cing va toan bo an phi s& do Bén thua chiu
trach nhiém thanh toan.



e Luat diéu chinh Hop dong la luat Viét Nam.
Piéu 9: Thai gian va Hiéu luc ciaa hep dong
e Hop dong c6 hiéu luc ké tir ngay ky
e Hop dong hét higu lyc khi hai bén thyc hién ding nghia vy ctia hop dong
va sé€ tu thanh ly sau khi cac Bén hoan thanh moi nghia vu caa Hop dong.

e Hop ddng duoc lap thanh 04 bo gdc c6 gia tri phap 1y nhu nhau, Bén A
gitr 02 bo, Bén B giit 02 bo dé 1am co sd phap 1y thyuc hién hop dong.

DAIDIENBENA DAIDIENBENB
(Ky ghi rd ho tén va dong dau) (Ky ghi rd ho tén va dong dau)

Tran Danh Hoat



PON GIA VA PIEU KHOAN THANH TOAN

PHU LUC 01:

(Kém theo Hop dong S6: .................. /HDPM/MEDIGATE, ky ngay ...../.....120.....)
STT Néi dung Pon vi Thoi gian Thanh tién
sir dung (thang)
(thang)
1 | Khoi tao Dich vu - Mién phi
2 | Phi sir dung hang thang Goi co ban 12 150.0004
3 Tong 01 1.800.000d

Thanh toan dinh ky 12 thang/lan, sau 07 ngay ké tir ngay hop dong co hiéu lyc.

Tai khoan thanh toan: CONG TY CO PHAN GIAI PHAP CONG NGHE GO

Tai khoan sb: 22210000122169

Tai: Ngan hang Pau tu phat trién Viét Nam (BIDV), Chi nhanh Thanh Xuén- Ha Noi




PHU LUC 02:

PHAM VI VA DANH SACH CHUC NANG PHAN MEM
(Kém theo Hop dong so: ................... /HDPM/ -MEDIGATE, ky ngay ...../...../120.....)

Phén hé

Chirc nang

Hé théng

Quan Iy nhan vién

Lién thong

Quan 1y lién théng vé6i hé théng quan 1y Duoc qubc gia

Danh muc

Quan 1y nha cung cap

Quan Iy thude

Quan Iy gia ban thubc

Quan 1y nha thude

Danh muc kho thube

Ban hang

Bén 1¢ thubc

Quan ly héa don

So6 ké toan

Xem nhat ky ban hang

Bao céao ban hang

Quan ly khach hang

Quan ly kho

Khéi tao ton kho

Nhap kho

Xuat thudc tra nha cung cip

Xuat thudc nhuong

Quan 1y kho

Kiém ké

B4o cao kho thuoc

Du tru linh thude tir kho

Duyét dy tru linh

Quan ly khu biét trix




